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Nya normer nu i vattenkartan

Nya miljokvalitetsnormer for vatten tradde i kraft den 22 december 2021. Nu finns
normerna inlagda i VISS. Du hittar dem enkelt i ett nytt lager i vattenkartan.

Miljokvalitetsnormerna 2021-2027 i vattenkartan

Miljokvalitetsnormer per distrikt, Lansstyrelsernas féreskrifter

Ladda ned geodata

VISS-Hjalp har flyttat

Under 2021 har VISS-Hjalp flyttat till en ny
webbplats. Nu kan du lattare lasa fran mobil eller

platta och den nya webben uppfyller aktuella krav #‘[ r’

pa digital tillganglighet. Den gamla webbplatsen

hanger med i lankarna fran VISS ett tag till. Vi e
arbetar successivt med att lanka om och uppdatera
innehallet.

Strackande sangsvanar.
Testa nya VISS-Hjalp Foto: Erik Landgren

Synpunkter pa VISS i vattenmyndigheternas samrad

Cirka 800 instanser lamnade synpunkter i vattenmyndigheternas samrad
om forvaltningsplan, atgardsprogram och miljokvalitetsnormer 2021-
2027. Utdver synpunkter pa vattenmyndigheternas dokument kom det
ocksa in synpunkter pa VISS.

Nu har vattenmyndigheterna sammanstallt alla synpunkter i en rapport per
vattendistrikt. Enligt rapporterna framférde manga att VISS innehdller bra och
anvandbar information. Samtidigt har manga lyft att det ar svart for ovana
anvandare att hitta i VISS. Nagra har ocksa papekat att VISS ibland innehaller gammal
och otillracklig information samt att prestandan gar ned vid hog belastning. Flera
instanser efterfragade utbildningar i VISS, bland annat for kommunernas
tjanstepersoner.

Vattenmyndigheterna har vidareféormedlat synpunkterna pa VISS till nuvarande
systemforvaltare men aven till projektgruppen for VISS 2.0. Synpunkter pa
databasens aktualitet tar vattenmyndigheterna hand om i samarbete med
beredningssekretariaten pa lansstyrelserna.

Vattenmyndigheterna: Sa hanterade vattenmyndigheterna synpunkterna i
samradet

Vattenmyndigheterna: Samradssynpunkter som ldamnades via VISS

Projekt VISS 2.0
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| VISS 2.0

Just nu 1 VISS 2.0

Hej Jessica Wanneman, IT-projektledare i
VISS 2.0. Vad ar pa gang just nu?

- Under 2021 har vi genomfort intervjuer och
observationer med primara malgrupper, vilket i
vart fall huvudsakligen ar handlaggare pa
beredningssekretariat och vattenmyndigheterna.

- Nasta steg blir nu att ta fram prototyper dar vi
utformar granssnitt baserat pa anvandarnas
behov. Det gors i samarbete med vara UX-experter
och via djupintervjuer med utvalda personer ur
primara mélgrupper. F('jlj att k?mplettera . Jessica Wanneman, IT-projektIedare.i
behovsbilden kommer vi ocksa att genomféra VISS 2.0.

workshops med sekundara malgrupper, till

exempel datavardar och MKB-konsulter.

Feedback fran anvandare ar viktigaste verktyget for Ella Syk.

Hon greppar granssnittet

Hur ser den basta sokfunktionen ut och hur far du ratt information vid ratt
tillfalle? Det I6ser Ella Syk som tar fram granssnittet till VISS 2.0.

Under 2021 startade behovsinventeringarna for VISS 2.0. Ella Syk jobbar med UX (user
experience) och har suttit med som en fluga pa vaggen for att lyssna in anvandarnas
behov. Utifran de 6nskemal och utmaningar som kommit fram skissar hon pa
|6sningar for ett smart granssnitt.

- Ett bra granssnitt ar det man inte tanker pa, det bara fungerar. Anvandaren ska
forsta var den ar, hur den kom dit och hur den kan ta sig vidare, berattar Ella Syk.

Det ar ett deckarjobb att forstd behoven men ocksa att hitta de basta Iésningarna for
VISS 2.0. Ella Syk undersdker best practice genom att lasa artiklar om UX och leta i
referenserna. Nar detektivarbetet ar klart kokar hon ned det till ett forslag.

~ | forsta skedet skissar jag pa ett granssnitt med papper och penna. | nasta steg gor
jag lite mer verklighetstrogna prototyper och saker man kan klicka runt i for att forsta
flodet battre, berattar hon.

Feedback ar viktigaste verktyget

Aterkoppling pa forslagen ar oumbarligt for att nd malet med ett modernt,
anvandarvanligt och tillganglighetsanpassat VISS 2.0. Ella Syk bollar kontinuerligt
forslagen med Ovriga i projektgruppen och sa smaningom kommer tester for
anvandare.

- Det ar ju inte bara sa att jag producerar. Den viktigaste komponenten i min
verktygslada ar just feedback - det ar ju anda anvandaren som sitter pa
spetskompetensen!

Som ett forsta steg har Ella Syk jobbat med en sokfunktion.



— En central del ar ju just att man séker information. | dagens samhalle kommer mani
kontakt med manga sokfunktioner. Man har en gemensam bild av hur man tanker sig
att en sadan ska fungera, berattar hon.

En utmaning i VISS ar att mycket information ska presenteras samtidigt.

- Dér gar det att jobba mycket med sa kallad informationsarkitektur och hur man
utformar presentationen, att ge ratt information vid ratt tillfalle, berattar Ella Syk.

Det kan ocksa finnas behov av att anvanda hjalpelement som till exempel tooltips
eller ett mer omfattande hjalpdokument.

Ren kod ar grunden

Att VISS 2.0 ar tillganglighetsanpassat enligt riktlinjer fran WCAG ar ett grundkrav.
Som offentlig webbplats ska den vara tillganglig for anvandare med
funktionsvariationer. Ella berattar att det betyder mycket mer an krav pa det som
syns pa skarmen.

— For den som anvander skarmlasare till exempel, kan upplevelsen bli valdigt
osammanhangande om man skriver grotig HTML-kod. Det ar valdigt viktigt med ett
schysst bygge i grunden, sager Ella Syk.

S Logotype for VISS 2.0

En sol over glittrande vagor? Eller en lek med
symbolen for en databas och farger for olika
vattenforekomster? Oavsett vad du ser ska bilden
hjalpa dig att kdanna igen och kanna dig hemma i
VISS 2.0. Logotypen har tagits fram som en del i
arbetet med det nya granssnittet. Den bygger pa
fargpaletten i Lansstyrelsernas grafiska profil.
Styrgruppen for projekt VISS 2.0 fattade beslut
om logotypen i juni 2021.

Kontakt

VI S S Vatteninformationsystem
Sverige

Sa hanterar vi dina personuppgifter
Avregistrera prenumeration

Dela detta utskick C@
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